
Pitch: Schijnparticipatie en het negeren van de buurt door Gemeente Twenterand

[Herma Grondman]

Ik woon hier inmiddels 58 jaar; ik ben hier geboren en getogen. In die tijd hebben wij
ruime ervaring opgedaan met verschillende vormen van woonwagenkampen in de
omgeving, onder andere aan de Kerkallee en bij de reizigers nabij het voetbalveld. In
het verleden hebben zich daarbij herhaaldelijk ernstige incidenten voorgedaan,
waarbij ondersteuning vanuit de gemeente en hulpdiensten structureel uitbleef. De
meer recente, kleinschalige initiatieven zijn gelukkig positiever verlopen.

Wij staan en stonden open voor een voortzetting van een dergelijke kleinschalige
oplossing. Met die insteek zijn wij ook onbevangen het proces ingegaan met de
gemeente, de buurt en de toekomstige bewoners. Dit in tegenstelling tot andere
buurtbewoners, die op basis van eerdere ervaringen ervoor kiezen niet aan de
discussie deel te nemen.

Helaas werden wij al vanaf de eerste informatieavond geconfronteerd met onjuiste
informatie, gebrekkige communicatie en een sterk polariserende aanpak vanuit de
projectleiding.

Daarnaast worden zorgen en lessen uit het verleden zonder onderbouwing terzijde
geschoven als niet relevant. Ik heb altijd geleerd dat je moet kijken naar ervaringen
uit het verleden. Maar concrete, onderbouwde beheerplannen ontbreken. Een
fatsoenlijke structuur met de wijkagent en woningcorporatie wordt pas opgetuigd
als de bouw is voltooid, alle verantwoordelijkheid voor een veilige en vreedzame
leefomgeving wordt hiermee wederom volledig afgeschoven op de burgers.

Het gevoel van onveiligheid en het wantrouwen zijn bovendien recent verder
toegenomen, mede door een incident dat vorig jaar in het gemeentehuis heeft
plaatsgevonden. De buurt voelt zich buitenspel gezet, wordt weggezet als lastig, en
ervaart dat plannen worden doorgedrukt zonder daadwerkelijk draagvlak.

[Mark Grob en Nienke Haselbekke]

Wij zijn directe buren van de beoogde locatie voor het woonwagenkamp. Op 26
September 2024 ontvingen wij de uitnodiging voor de eerste informatieavond - dat
was formeel het eerste moment waarop wij hoorden van deze plannen. In de brief
stond: “U ontvangt deze brief omdat u woont in de buurt van de Marleseweg in Den
Ham. Zoals u misschien weet heeft de gemeenteraad besloten dat hier een aantal
woonwagens komen.” Tijdens de informatieavond werd vervolgens gezegd dat dit
niet zo letterlijk genomen moest worden en dat er nog niets vaststond. In
werkelijkheid lijkt de uitkomst echter vanaf het begin al vast te hebben gestaan.

Wat het projectteam ‘participatie’ noemt, voelt voor ons als een lege huls en vooral
als eenrichtingsverkeer. Oprechte zorgen over beheer, veiligheid en leefbaarheid
worden weggezet als ‘moeilijk doen’ of ‘tegenwerken’, of simpelweg terzijde



geschoven. Wij willen benadrukken dat het contact met de kampbewoners altijd
goed is geweest en dat wij open stonden, en nog steeds openstaan, voor de komst
van een klein aantal woonwagens - dit tot tussenkomst van het projectteam.

Wij weigeren in de hoek van kwaadwillende tegenstanders te worden gedrukt. Door
de stuitende, polariserende aanpak en de slechte communicatie van het projectteam
worden huidige en toekomstige bewoners willens en wetens tegen elkaar
uitgespeeld. Het projectteam beschadigt hiermee nu al de relatie met onze
toekomstige buren, nog vóór er één schop in de grond gaat. Bij elkaar op de koffie
gaan blijkt nu al onmogelijk. Dit is onverantwoordelijk en leidt niet tot een houdbare
oplossing voor alle betrokkenen.

De gemeente geeft zelf aan dat ‘participatie’ geen meebeslissen betekent en dat er
‘geen draagvlak nodig is’. Er is haast bij de eigen agenda; de burger is totaal uit het
oog verloren. Er wordt onzorgvuldig omgesprongen met informatie: aantallen
woonwagens variëren sterk (4, 10, 12, tot 30, alles is genoemd) en ook over de
locatie is meerdere keren verwarring geweest. Maar ook gebrek aan betrokkenheid
van het projectteam: men is bijvoorbeeld nooit wezen kijken op locatie, en hoewel
er excuus gemaakt is over gemaakte fouten worden dezelfde fouten telkens
opnieuw gemaakt.

Alles bij elkaar voelt dit proces als een schijnvertoning, waarin van echte participatie
geen sprake is. Op deze manier ontstaat er géén draagvlak en géén
toekomstbestendige oplossing. Wij vragen de gemeente om dit serieus onder ogen
te zien, een stap terug te doen en het proces op een zorgvuldige manier opnieuw
vorm te geven om tot een duurzame en houdbare oplossing te komen.
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